Adatvédelem a MUNCH-nal
Munch Europe Kft.

Hatalyos: 2025. aprilis 7. napjatol.

Elkotelezettségiink az adatvédelem iranyaba

A MUNCH torekszik a legnagyobb biztonsagban tartani a felhasznalok adatait. A szolgaltatas
igénybevétele soran maximalis figyelmet kap a felhasznalok adatainak megfelel6 kezelése és az
ezzel 6sszefliggb atlathatésag biztositasa.

Az eurdpai uniés és hazai szabalyozas teljeskorl figyelembevétele és az egyéb jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése szerepel a MUNCH adatvédelmi politikdjanak homlokterében,
amelyhez egy felhasznalébarat format veszlink igénybe. Minden személyes adat célhoz kototten
és megfelelé jogalappal keril kezelésre. Ahogy az étellel, ugy a személyes adatokkal is
takarékoskodunk!

Az alabbiakban az elkotelezettségiinknek eleget téve mutatjuk be szamodra az adatvédelmi
rendszert, MUNCH madra.

1. Ki az adatkezel6?

Roviden a MUNCH. Hosszabb formaban az aldabbiakban tekintheted 4t a MUNCH, mint adatkezel6
lényeges adatait:

NEV: Munch Europe Szolgéltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsaség

SZEKHELY: 1051 Budapest, Hercegprimas utca 18. 3. em.

CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-374005

ADOSZAM: 28790295-2-41

KEPVISELI: Zwecker Bence

E-MAIL: bence@munch.hu

ELERHETOSEGEK: +36 70 317 1531 (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”, ,,Munch”, ,, Tarsasag”)

Adatvédelmi tisztviselo elérhetésége: 6726 Szeged, Bérkert utca 64/B,
dpo@drtanacs.hu - www.drtanacs.hu

Fordulj hozzank bizalommal a fenti elérhetéségek valamelyikén, amennyiben az adatkezelésekkel
kapcsolatban kérdésed mertilne fel.

2. Kik az adatfeldolgozdéink?

Maga az adatfeldolgozé egy jogi kategdria, egy fogalom. Adatfeldolgozd lehet természetes személy,
jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség, vagy barmilyen egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.


mailto:dpo@drtanacs.hu
http://www.drtanacs.hu/

IT szolgaltatok:

Adatfeldolgozo neve, székhelye

HubSpot, Inc. (25 First Street, 2nd Floor Cambridge, MA 02141) (DPF listaban szerepelé
szervezet)

Hotjar Ltd (Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's
STJ 3141 Malta)

Microsoft 365, Inc. Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
7329) (DPF listaban szerepl6 szervezet)

Monday, Inc. (34 W 14th St, New York, NY, 10011) (DPF listaban szerepld szervezet)

Google LLC (1600 Amphitheatre PkwyMountain View, California 94043) (DPF listaban
szerepld szervezet)

Intercom R&D Unlimited Company (124 St Stephen's Green, Dublin 2, DC02 C628)

Mixpanel Inc. (1 Front Street, Floor 28, San Francisco, California 94111, US)

Twilio Inc. (Segment) (101 Spear St FL 5 San Francisco, CA 94105) (DPF listaban
szerepeld szervezet)

Count Technologies Ltd (Office 1 Brunswick House, Brunswick Way, Liverpool,
Merseyside, England, L3 4BN)

Adjust GmbH (Saarbruecker Str. 37a, 10405 Berlin, Németorszag)

Amplitude, Inc. (201 3rd Street, Suite 200 San Francisco, CA 94103) (DPF listaban
szerepeld szervezet)

Atlassian Corporation Plc Atlassian Pty Ltd 6. szint, 341 George Street Sydney NSW
2000 Ausztralia

Teamtailor AB (Ostgdtagatan 16, 11621 Stockholm, Sweden)

ConfigCat Kft. (székhely: 1136 Budapest, Tatra utca 5/A 1. em. 2. ajtd)

Sentry a Functional Software, Inc. (132 Hawthorne Street, San Francisco, CA 94107)

Elektronikus szerz6déskoto szolgaltato:

Adatfeldolgoz6 neve, székhelye

Wiredsign Zrt. (2643 Didsjend, Dozsa Gyorgy ut 28./b)




Adatfeldolgozé neve, székhelye

Dropbox, Inc. (1800 Owens St Ste 200 San Francisco, CA 94158) (DPF listaban
szerepeld szervezet)

Online fizetési szolgaltato:

Adatfeldolgozo neve, székhelye

Stripe, Inc. (Stripe Payments Europe Limited1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal
Dock, Dublin, D02 H210, Ireland) (DPF listaban szerepld szervezet)

Adatkozpont lizemeltetd szolgaltato:

Adatfeldolgozo neve, székhelye

Google LLC (1600 Amphitheatre PkwyMountain View, California 94043) (DPF listaban
szerepld szervezet)

Rackforest Zrt. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. B05001. ajto)

Konyvelési feladatokat ellaté adatfeldolgozo:

Adatfeldolgozo neve, székhelye

MEYER & LEVINSON Accounting Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

(1052 BUDAPEST, DEAK FERENC TER 3. (MEYER & LEVINSON EMELET).

Hangrogzitést ellato szolgaltato:

Adatfeldolgoz6 neve, székhelye

Aircall, Inc. (381 Park Avenue South, 16th Floor, New York, NY 10016) (DPF listaban
szerepld szervezet)

Hirlevél és e-mail kiild6 szolgaltatok:




Adatfeldolgozé neve, székhelye

Twilio Inc. (SendGrid: Email Delivery Service) (375 Beale Street, Suite 300, San
Francisco, CA 94105) (DPF listaban szerepl6 szervezet)

OneSignal, Inc. (2850 S Delaware St #201, San Mateo, CA 94403) (DPF listaban
szerepld szervezet)

Braze, Inc. (28 East 28th Street, Floor 12 New York, NY 10016) (DPF listaban szerepld
szervezet)

CleverTap (535 Mission St., 14th Floor San Francisco, CA 94105) (DPF listaban
szerepld szervezet)

WhatsApp LLC (1601 Willow Rd Menlo Park, CA 94025) (DPF listaban szereplé
szervezet)

Viber Media S.a.rl (2, rue du Fossé L - 1536 Luxembourg)

Diakszovetkezet:

Adatfeldolgoz6 neve, székhelye

Quantum Didkmunka Iskolaszovetkezet (1053 Budapest, Magyar utca 32. 1/5.)

Jogi szolgaltatasokat nyujto szolgaltaték

Adatfeldolgozo neve, székhelye

Dr. Tanacs Ugyvédi Iroda (6726 Szeged, Bérkert utca 64/B.)

Oppenheim Ugyvédi Iroda (1053 Budapest, Karolyi utca 12.)

Kozosségi média szolgaltatok

Adatfeldolgoz6 neve, székhelye

Meta Platforms, Inc. (1601 Willow Rd Menlo Park, CA 94025) (DPF listaban szerepel6
szervezet)

TikTok Technology Limited (10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, frorszég)




Az adatfeldolgozdk a fenti személyes adatokat az Adatkezelével fennalld szerz6désiik idétartama
alatt és azzal 6sszefliggd, jogszabalyban meghatarozott idétartamig jogosultak kezelni.

3. Hogyan biztositjuk az adatkezelés jogszeriliségét?

Az adatkezelésuink jogszer(iségét hat pontbol allo listaval foglaljuk 6ssze szamodra:

1) Az érintett hozzajarulasa
e Szolgaltatasaink igénybevételekor a hozzajarulasodat kérjlik az adatkezeléshez. Ez
lehet adatkéré lap formajaban is, vagy online formaban egy négyzet kipipalasaval.
Amilyen egyszerd a hozzajaruldas megadasa, pontosan olyan egyszerd a
hozzajarulas visszavonasa is. Egy e-maillel visszavonhatod az adatkezeléshez adott
hozzajaruldsodat.
2) Jogi kotelezettség teljesitése
e Amennyiben jogszabalyi kotelezettségb6l fakad az adatkezelésuink, ugy azt is
kozoljik veled. Részletesen tajékoztatunk jogaidrol és az adatkezelés idétartamarol,
valamint minden fontos tényr6l.
3) Jogos érdeken alapulé adatkezelés
e Mindig mérlegeluink, hogy miis a jogos érdek és miértis adhat az alapot a személyes
adatok kezelésére. A Tarsasag érdekében torténd adatkezelések vonatkozasaban a
kilon-kilon elvégzett érdekmérlegelési tesztek az alabbi eredménnyel zarultak: Az
érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag az adott adatkezelésnél leirt feltételeket
figyelembevéve arra jutott, hogy az adatkezelés indokolt a megfelelé - jelen
szabalyzatba foglalt — biztositékok mellett, hiszen anélkil nem tudna a Tarsasag
versenyképesen mikodni. Ennek tiikrében az érintettekre vonatkozo érzelmi hatas,
valamint a maganszférahoz valo jog sérelme aranyosnak tekinthet6. Amennyiben az
érdekmeérlegelési teszt alapjan — hasonlé mdédon — azt a kdvetkeztetést vonjuk le,
hogy harmadik fél jogos érdeke alapot ad az adatkezelésre, Ugy azt nem tilalmazzuk.
Ne feledd, a jogaid érvényesllése és érvényesitése szerepel az elsé helyen a
MUNCH-nal!
4) Létfontossagu érdek védelmén alapuld adatkezelés
e Mas személy létfontossagu érdeke is alapot teremthet az adatkezelésre. Az élethez
vald jog megelbzi a személyes adatokhoz valé jog.
5) Szerz6déses érdeken alapuld adatkezelés
e Bizonyos szerz6déses kotelezettségek is alapot adhatnak a személyes adatok
kezelésére.
6) Az érintett jogainak elésegitése
e Minden adatkezelés tekintetében biztositjuk szamodra a jogaid gyakorlasat.

4. Hogyan kezeljiik az adataidat?

Adatkezelével szerzodést koto természetes személy (akar egyéni vallalkozé vagy szamlat adé
maganszemély) adatainak kezelése

A MUNCH a szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzOdés elbkészitése, megkotése, teljesitése,
megszlinése, szerzddési kedvezmény nyujtasa — osszefoglalva a kdzos érdekkorben felmerild



gazdasagi folyamatok tamogatdasa — céljabdl kezelheti a vele szerz8déses viszonyban allo
természetes személy nevét, sziiletési nevét, szlletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adéazonositd
jelét, adészamat, nyilvantartasi szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail
cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (lgyfélszamat, rendelésszamat), online
azonositdjat (vevok, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak). Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil
akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeléz6en az érintett kérésére torténd
épések megtételéhez sziikséges.

A személyes adataid tarolasanak id6tartama a szerz6dés megsz(inését kovet6 8 év.

Az altalad megadott személyes adatokba az Adatkezeld azon foglalkoztatottjai tekinthetnek be,
akik a szerz6dés el6készitésében, végrehajtasaba, tarolasaban részt vesznek. A Tarsasag vezetd
tisztségviselbje,  Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd6  munkavallaldi,
kapcsolattartdi, Tarsasag adatfeldolgozdi, kilonosen az (zletkotési feladatokat ellatéd
munkavallaldi, és adatfeldolgozéi. Tovabba a jogszabalyban meghatarozott azon szervek, melyeket
jogszabaly ellen6rzésre feljogosit.

A megadott személyes adatok adatfeldolgozdsra dtaddsra keruilhetnek postazas szallitas céljabdl
a Magyar Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak, vagyonvédelem céljabol az adatkezeld
vagyonvédelmi megbizottjanak, az adatkezeld adatfeldolgozoinak.

Az adatkezelé altal megkotott szerz6déshez kapcsolodo szamla kiallitasahoz, bizonylatok
megorzéséhez kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas ellenértékének megfizetése érdekében az altalanos forgalmi
adorél szl 2007. évi CXXVIIL. torvény szerinti szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési
kotelezettség teljesitése

Erintettek: Az Adatkezelével szerzédést kot természetes személy, vagy az Adatkezelével
szerz6dést kotd személy képviseldje.

A kezelhetd személyes adatok kére: Amennyiben természetes személy vagy abban az esetben a
neved és lakcimed. Amennyiben egyéni vallalkozé vagy abban az esetben a neved, a vallalkozasod
székhelye és addszama. Jogi személy esetén addszama.

Az adatkezelés jogalapja: a MUNCH jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges. [GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pontja]

A megadott személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: Tarsasag adatfeldolgozoi,
kilonodsen a konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaldi, és adatfeldolgozoi. Nemzeti Ad6-
és Vamhivatal

A megadott személyes adatok tarolasanak id6tartama: A szamvitelr6l szélé 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasat kovetd 8 évig.

Az Adatkezel6vel szerzodo jogi személy képviseletében eljaro — a szerzédést alairo -
természetes személy adatainak kezelése



Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja szerz6dés létrehozasa, a szerz6désben foglalt
jogosultsagok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, a szerz6dések teljesitése soran
esetlegesen felmerild polgari jogi igények érvényesitése, valamint a MUNCH altal vallalt
kotelezettségek nyilvantartasa és teljesitése.

Erintettek: A szerz6dést alair6 természetes személyek
(3) A kezelhetd személyes adatok kore:

e neved, beosztasod (munkakor)

e e-mailcimed

e telefonszamod

e levelezésicimed

e aldirds-mintad
Az adatkezelés jogalapja: A MUNCH jogos érdekeinek érvényesitése az alabbi érdekmérlegelési
teszt alapjan. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

A MUNCH ugy értékelik, hogy a szerz6dést alairé természetes személyek adatkezelésének
jogalapja megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjdban foglalt jogos érdeknek, illetve az
adatkezelés soran nem sériilnek az érdekeid vagy alapveté jogaid és szabadsagaid oly modon, hogy
feliilirnak a MUNCH jogos érdekét (az érdekkel szemben nem élveznek elsébbséget a
meghatarozott érdekeid vagy alapvets jogaid és szabadsagaid).

A szerzddés teljesitése korében sziikséges termék atadas-
atvétel/szolgaltatas nyujtas és annak igazolasa olyan érdek,
amely nem kizardélagosan a MUNCH érdeke, hanem a szerz6d6
fél, mint harmadik személy érdeke is, és amely érdek egyuttal a

kotelmi jogi kotelezettségek teljesitésére vezethetd vissza.
A jogos érdek fennall
Az Adatkezeldnek jelentés érdeke flizédik ahhoz is, hogy

szerz6déses kotelezettségeit megfeleléen, szerz6désszerlen
teljesitse, ezzel elkerlilve az esetleges jogvitakat. AMUNCH jogos
uzleti érdeke, hogy szerz6déses partnereiben elégedettséget
valtson ki, és vellk j6 uzleti kapcsolatot tartson fenn.

Az adatkezelés szlikséges, mivel a nem természetes személyhez
kothetd képviseld — azaz a TE — személyes adatai nélkul a jogi
személyek és a MUNCH nem tudnak kapcsolatot teremteni
Az adatkezelés szikséges | egymassal, a képviseld személyes adatainak a hianyaban
rendkiviil megneheziilne a szerz8déses partnerekkel valé
kommunikacié, a szerz6dés teljesitése, melynek folytan a
szerz6dések teljesitése elneheziilhet.

Az adatkezelés ardnyos A MUNCH a megadott személyes adataidat kizarolag a jogos
uzletszerzési cél eléréséhez sziikséges mértékben és/vagy a mas




korlatozast  jelent  az | kuls6é szervvel vald kapcsolatfelvételhez szikséges mértékben
érintett kezelik.

vonatkozdsaban A kezelt adatok nem tartoznak a személyes adat kiilonleges
kategoriajaba, ez az adatkezelés megengedhetésége mellett szol.
Az adatkezelés megvaldsulasabol nem szarmazik hatranya az
Erintett képviselének — azaz Neked -, az adatkezelés aranyos
korlatozast jelent szamodra, mivel a MUNCH biztositja szamodra
annak jogat, hogy a személyes adataid torlésre kerlljenek a
MUNCH nyilvantartasabol az erre vonatkozé kérésed,
tiltakozasod esetén.

AMUNCH a személyes adatokhoz valo hozzaférést korlatozza és
lesz(ikiti sajat munkavallaloira vonatkozdan. Emellett biztositja az
adatok védelme érdekében a megfelelé tlizfal- és virusvédelmet,
igy az adatkezelés kockazataranyos védelmére vonatkozéan
garanciat vallal.

Az alairas-minta kezelése a MUNCH jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges. [GDPR
6. cikk (1) bek. c) pontja]. Az Adatkezeld a 2013. évi V. tv. 3:116 8. (1) bek alapjan koteles a szerz6dd
partner képviseldjének az alairasat kezelni.

A személyes adatokba az Adatkezelé azon foglalkoztatottjai tekinthetnek be, akik a szerz8dés
elékészitésében, végrehajtasaba, taroldsdban részt vesznek. A Tarsasag vezetd tisztségviseldje,
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, kapcsolattartéi, Tarsasag
Uzletkotési feladatait ellaté munkavallaléi. Tovabba a jogszabalyban meghatarozott azon szervek,
melyeket jogszabaly ellen6rzésre feljogosit.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz6dés megszlinését kovetd 8 év.

A szerzodésekben kapcsolattartéként megjelolt — nem alair6 - természetes személy
adatainak kezelés

Az adatkezelés célja: Az adott szerz8dés, dokumentum teljesitésével, a teljesités elésegitésével, a
szerz6déses kapcsolat fenntartasaval 6sszefliggd kapcsolattartas biztositasa.

Erintettek: Kapcsolattartéként megjeldlt — nem alairé — természetes személyek
A kezelhet6 személyes adatok kore:

e neved, beosztasod (munkakor)
e e-mailcimed

e telefonszamod

levelezési cimed

(4) Az adatkezelés jogalapja: AMUNCH jogos érdekeinek érvényesitése az alabbi érdekmérlegelési
teszt alapjan. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].



A MUNCH ugy értékelik, hogy a kiilsé partnerek kapcsolattartéi adatkezelésének jogalapja megfelel
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban foglalt jogos érdeknek, illetve az adatkezelés sordn nem
sériilnek az érdekeid vagy alapvet6 jogaid és szabadséagaid oly modon, hogy fellilirnak a MUNCH
jogos érdekét (az érdekkel szemben nem élveznek elsébbséget a meghatarozott érdekeid vagy
alapvet6 jogaid és szabadsagaid).

A MUNCH jogos érdeke az altala kotott szerzédésekkel
Osszefluggd kapcsolattartatas, a kommunikacié biztositasa a
szerz8déses partnerrel, illetve ezek 4altal a szerz6dések
teljesitésének elbsegitése.

A jogos érdek fennall A MUNCH jogos érdeke a potencialis Uzleti partnerek és/vagy
mas kuils6 szervek kapcsolattartoi személyes adatainak tarolasa
és azok haszndlata a jovébeni hivatalos kapcsolatfelvétellel
és/vagy a szerz6déskotés lehetéségével 0sszefliggésben, amely
o0sszhangban van a MUNCH tevékenységeivel, uzletszerzési
céljaval.

Az adatkezelés szukséges, mivel a kapcsolattartéi adatok
hianyaban rendkiviil megneheziilne a szerz8déses partnerekkel
valé kommunikacid, melynek folytdn a szerzédések teljesitése
elnehezllhet.

Az adatkezelés sziikséges

A MUNCH a megadott személyes adataidat kizarélag a jogos
uzletszerzési cél eléréséhez sziikséges mértékben és/vagy a mas
kulsé szervvel vald kapcsolatfelvételhez sziikséges mértékben
kezelik.

A kezelt adatok nem tartoznak a személyes adat kiilonleges
kategoriajaba, ez az adatkezelés megengedhetdsége mellett szol.
Az adatkezelés megvaldsulasabol nem szarmazik hatranya az

Az adatkezelés aranyos Erintett képviselének — azaz Neked —, az adatkezelés aranyos
korlatozast  jelent  az | \orlatozast jelent szamodra, mivel a MUNCH biztositja szamodra
érintett annak jogat, hogy a személyes adataid torlésre kerlljenek a
vonatkozasaban MUNCH nyilvantartdsabl az erre vonatkozé kérésed,

tiltakozasod esetén.

AMUNCH a személyes adatokhoz valo hozzaférést korlatozza és
leszdkiti sajat munkavallaldira vonatkozéan. Emellett biztositja az
adatok védelme érdekében a megfeleld tlizfal- és virusvédelmet,
igy az adatkezelés kockazataranyos védelmére vonatkozéan
garanciat vallal.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: A személyes adatokba az Adatkezeld
azon foglalkoztatottjai tekinthetnek be, akik a szerzddés elbkészitésében, végrehajtasaba,



tarolasaban részt vesznek. A Tarsasag vezet6 tisztségviseldje, ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellatd6 munkavallaldi, kapcsolattartoi, Tarsasag uzletkotési feladatait ellato
munkavallaloi. Tovabba a jogszabalyban meghatarozott azon szervek, melyeket jogszabaly
ellendrzésre feljogosit.

A személyes adatok taroldsanak idétartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 8 év.
Uzenetkiildés és regisztracio

Uzenetkiildésnél és regisztracional a személyes adataid (neved, e-lakcimed, mail cimed,
telefonszamod és szamlazasi adatait) kezelésének jogalapja az onkéntes hozzajarulasod, amelyet
egy négyzet bepipalasaval tudsz megtenni. A négyzetet nem toltjik ki neked elére. Az adatkezelés
célja informaciokérés, ajanlat kérés, valamint a szolgaltatas igénybevétele.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama 5 év, vagy az Neked, mint érintett, hozzajaruldsanak
visszavondsa. Az oOnkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhaté. Tajékoztatunk, hogy a
hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A torlési
kérelemben a nevedet és a regisztracié soran megadott e-mail cimedet kérjik megjelolni a
beazonositas érdekében.

Webaruhazzal és applikaciéval kapcsolatos adatkezelés

Ha webaruhdzunkbdl vasarolsz, akkor szerz6dést kotsz a MUNCH-csal, ezért az adatkezelés
jogcime a szerz6dés teljesitése lesz.

Az adatkezelés célja a webaruhazbdl és applikaciébdél megrendelt termékek rogzitése és a
megrendelés beazonositasa, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint a megrendeléshez
kotédoé jogok gyakorlasa és kotelezettségek szerzOdésszerd teljesitése. Ezen célbol fakaddan a
MUNCH kezelheti a webaruhazban regisztralasod esetében a természetes szemeélyazonosito
adataidat és a lakcimedet.

A MUNCH ezen tulmenden szamlazas céljabol nyujtott szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
természetes személyazonositd adataidat, lakcimedet, szallitasi cimedet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozé adatokat.

A személyes adatok cimzettjei a webshop vonatkozasaban széles kort mutatnak. Cimzettnek
mindsitlnek a MUNCH ugyfélszolgalattal, pénzliggyel, szallitassal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat elladtd munkavallaldi, adatfeldolgozoként, a MUNCH adatfeldolgozoi,
kilonosen a MUNCH adozasi, konyvviteli feladatait ellatdo vallalkozas munkavallaléi, az add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol, a MUNCH IT szolgaltatéja munkavallaloi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a futarszolgalat munkavallaléi a szallitasi adatok (név, cim,
telefonszam) vonatkozasaban. Amikor megrendelést adsz le a webaruhazban vagy applikacion
keresztil a személyes adataidat tovabbitjuk a Partnernek. A Partner az az egyéni vallalkozé vagy
gazdasagi tarsasag, amely uzletszerli gazdasagi tevékenysége korében kinalja megvételre a
termékeit a webaruhazban vagy applikacién az Adatkezel&vel kotott kiilon szerz6dése alapjan. A
Partner minden esetben kereskedének mindsul a vonatkozé jogszabalyok, a MUNCH-nak adott
nyilatkozat és egyéb tények alapjan, azaz a Partner nem minésul maganszemélynek. A
megrendelés leadasaval a Partner adatkezelési gyakorlatat elfogadod. Az adatok Partner



részére torténé atadasat kovetéen ezen adatok Partner altali kezelésének jogszerlisége
tekintetében felelésséget nem vallalunk. A Partner adatkezelési gyakorlatdval kapcsolatos
informaciot a Partner elérhetéségein kaphatsz. A Partnerek semmilyen korilmények kozott sem
hasznalhatjak fel a személyes adataidat sajat céljaikra.

A személyes adatait kezelésének az idétartalma a regisztracid / szolgaltatas fennallasaig, vagy a
hozzajarulasod visszavonasaig (torlési kérelmeig), vasarlas esetén a vasarlas évét koveto év 8. év
végeéig.

Amennyiben MUNCH MONEY ajandékutalvanyt vasarolsz a webaruhazzal és applikacidval
kapcsolatos adatkezelések az iranyaddak.

Ajanlatok kiildése helymeghatarozasi adatok alapjan

A MUNCH annak érdekében, hogy személyre szabott ajanlatokat tudjon kuldeni a részedre,
szukséges, hogy az altalad 6nkéntesen megadott/eszk6zodon keresztll kapott helymeghatarozasi
adatokat kezelje. Hozzajarulas nélkil nem tud Neked a MUNCH személyre szabott, helyspecifikus
ajanlatokat kildeni.

Az adatkezelésre az 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasoddal keriil sor, amelyet barmikor indokolas
vagy korlatozas nélkul visszavonhatsz.

Az adatkezelés soran a kovetkezd adataidat kezeljiik: neved, email cimed, telefonszamod,
helymeghatarozasi adataid.

Az adataidat hozzajarulasod visszavonasaig kezeljuk, egyebekben addig, ameddig vasarléi profillal
rendelkezel. Az 6nkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhatd. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A torlési kérelemben a
nevedet és a regisztracid sordn megadott e-mail cimedet kérjik megjeldlni a beazonositas
érdekében.

A személyes adatok cimzettjei a MUNCH ugyfélszolgalattal, HR és marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, adatfeldolgozéként a MUNCH adatfeldolgozdi
(cimzettek) kulonosen, a Marketing és IT szolgaltatoja.

Kérdoivvel kapcsolatos adatkezelés

A MUNCH annak érdekében, hogy személyre szabott ajanlatokat adhasson neked, hirleveleket és
kozvetlen marketing célu tajékoztatasokat kiildjon neked, a lentebb részletezett adatokat
szukséges, hogy kezelje. Hozzajarulas nélkil nem tud a részedre személyre szabott ajanlatokat,
hirleveleket és kdzvetlen marketing célu tajékoztatasokat kildeni. AMUNCH a leirt céltol eltéréen
nem hasznalja fel a személyes adataidat.

Az adatkezelésre az onkéntes és kifejezett hozzajarulasoddal kerlil sor, amelyet barmikor indokolas
vagy korlatozas nélkul visszavonhatsz.

A kérdéiv kitoltése soran a kovetkez6 adatokat kérjuk el: neved, szliletési datumod (év, hénap, nap),
nemed, didkstatuszra vonatkozé adatok, email cimed.



Az adataidat hozzajarulasod visszavonasaig kezeljlk, egyebekben addig, ameddig vasarléi profillal
rendelkezel. Az 6nkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhatd. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. A torlési kérelemben a
nevedet és a regisztracid soran megadott e-mail cimedet kérjik megjelolni a beazonositas
érdekében. A Munch a tudomasszerzést kovetéen 30 napon belul intézkedik a személyes adataid
torlésérol.

Az adatkezelés idGtartama alatt, az adatkezeléssel érintett adataidat a MUNCH-nal elemzd
munkakorben foglalkoztatott munkavallaldk és amennyiben sziikséges az adatvédelmi tisztvisel6
feladatuk ellatdshoz szikséges ideig és mértékben ismerhetik meg, titoktartasi kotelezettség terhe
mellett.

Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

A MUCH honlapjara vald regisztracié soran, az erre vonatkozé négyzet bejelolésével jarulhatsz
hozza a hirlevélkiildés és marketing célu megkereséssel 6sszefliggd adatkezeléshez. A hirlevél
szolgaltatas fennall egészen addig, ameddig erre vonatkozd konkrét leiratkozasi kérelmet nem
kildesz szamunkra, vagy a hirlevél szolgaltatas meg nem sz(inik.

A hirlevéllel 0sszefliggb adatkezelés keretein beliil a neved, e-mail cimed és telefonszamod kerul
kezelésre. Az adatkezelés célia a MUNCH szolgaltatasai tekintetében hirlevél, tajékoztato,
reklamanyag kuldése. A MUNCH a rendelkezésre bocsatott adatokat kizarélag a hirlevél kildésre
haszndlja. A MUNCH a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi, a megadott adatok
valddisagaért kizarélag az azt megadod személy — azaz Te — felel.

Az adatkezelés az onkéntes hozzajarulasoddal jon létre. Az 6nkéntes hozzajarulas barmikor
visszavonhatd. Amennyiben nem jarulsz hozza a hirlevél funkcié alkalmazasahoz, ugy az ezzel
Osszefliggd adatkezelés nem jon létre. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A torlési kérelemben a nevedet és a hirlevél
feliratkozas soran megadott e-mail cimedet kérjuk megjelolni a beazonositas érdekében.

A személyes adatok cimzettiei a MUNCH ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozéként a MUNCH adatfeldolgozé
kalondsen, a hirlevélkildd, Marketing és IT szolgaltatéja munkavallaloi a tarhelyszolgaltatas
teljesitése céljabol.

Hirlevél esetében a MUNCH mindaddig kezeli a hirlevél feliratkozasa soran megadott személyes
adataidat, ameddig a hirlevélrél le nem iratkozol, a hirlevél aljan talalhaté ,,Leiratkozas” gombra
kattintva. Leiratkozas esetén MUNCH a tovabbiakban a hirlevéllel nem keres meg. Barmikor
ingyenesen leiratkozhatsz a hirlevélrél és hozzajarulaodat visszavonhatod.

Adatkezelés és a szocialis média (Facebook, Instagram, TikTok)

A kozosségi média fellletek adatkezelése vonatkozasaban a MUNCH-nak csak korlatozott
befolyasavan. Ahol befolyasolni tudjuk az adatkezelést, ott a rendelkezésre alld lehetbségek kozott
elésegitjuk az adatvédelmi szempontbd6l megfelelé adatkezelést.



Az igénybe vett kozosségi média platformok vonatkozasaban az adatkezelési szabalyzatok az
alabbi linkeken érhetéek el:

Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation/

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

TikTok: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=hu

A MUNCH sajat Facebook oldalat kezeli, amelyre a ,like”, vagy ,tetszik” gomb megnyomasaval
tudsz feliratkozni. Az oldal elérése Facebook regisztracidhoz kotott, amelyhez a Facebook adatokat
kér, kezel, illetve feldolgoz. A MUNCH-nak nincsen befolyasa ezeknek a Facebook altal kezelt
adatoknak a tipusara, fajtajara, terjedelmére.

Az adatkezelés jogalapja az dnkéntes hozzajarulasod.
Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore: kizarélag a neved.

Az adatkezelés célja a tajékoztatas, hogy minél frissebb informacidkat juttassunk el szamodra a
szolgaltatasainkrél. Az adataidat a szolgaltatas aktiv fennallasaig kezeljiik, amely a ,,dislike” vagy
»hem tetszik” gomb megnyomadasaval szlintethetd meg, vagy az lzendfal beallitasai segitségével
lehetdséged van torolni a nem kivant tartalmakat.

A személyes adatok cimzettjei a MUNCH ugyfélszolgalattal, marketinggel kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként MUNCH adatfeldolgozéi, kilonosen a MUNCH IT
szolgaltatdja.

Az adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye a tajékoztatas elmaraddsa az
MUNCH-ot érint6 aktudlis hirek, szolgaltatasok vonatkozasdban

Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

Ajandéksorsolas esetében a MUNCH az adataidat az dnklntes hozzajarulasod alapjan kezeli. Az
ajandéksorsoldssal Osszefliggésben a nevedet, lakcimedet, telefonszdmodat, e-mail cimedet,
online azonositédat, valamint adéazonositédat kezeljlik.

Az adatkezelés az onkéntes hozzajarulasoddal jon létre. Az onkéntes hozzajarulas barmikor
visszavonhato. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét. A torlési kérelemben a nevedet és az ajandéksorsolas soran megadott
e-mail cimedet kérjuk megjelolni a beazonositas érdekében.

Az adatkezelés célja a nyereményjaték lefolytatasa, annak minden szakaszaval egyiitt, azaz a
nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a nyeremény megkiildése, marketing célu
megkeresés, tajékoztaté anyagok kiildése. A nyereményjaték vonatkozasaban folytatott
adatkezelést a hozzajarulasod alapjan végezzuk, 5 éves id6tartamra. Az adatkezelés id6tartama a
nyertes személy vonatkozasaban 8 év.

Direkt marketing célu adatkezelés

A kozvetlen megkeresés abban az esetben alkalmazhatd, ha ahhoz el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulsz az adatkezelésre. A direkt marketing célu adatkezeléssel 0sszefuggésben a nevedet,
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lakcimedet, telefonszamodat, e-mail cimedet, valamint online azonositédat kezeljiik, abbdl a
célbdl, hogy rendszeresen, vagy iddszakonként kozvetlenul marketingcéll tajékoztatassal,
reklamkiadvanyokkal kerestink meg téged.

A személyes adataid kezelésének célja a MUNCH tevékenységéhez kapcsolédd direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai)
vagy elektronikus formaban (e-mail) torténd rendszeres vagy id6szakonkénti megkuldése a
regisztracidokor megadott elérhetdségekre.

e email izenetben meghivni Téged a szamodra relevans, altalunk szervezett eseményekre,

e email izenetben figyelmedbe ajanlani a szamodra relevans tartalmakat,

e technoldgia, agilitas, képzések, webinariumok, szakmai eléadasok, események témaju és
targyu hirlevelet kiildése szamodra email tizenetben,

e direkt ajanlattal megkeresni Téged e-mailben,

e email izenetben célzott hirdetést megjeleniteni szamodra.

A perszonalizalt (személyre szabott) marketing lizenetek altaldnos célja, hogy novelje a MUNCH,
illetve annak termékei, szolgaltatasai ismertségét azon személyek korében, akik ez irant
érdeklédnek.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Munch ugyfélszolgalattal,
marketinggel kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozéként a Munch
adatfeldolgozoi, kulonosen a Munch IT és Marketing szolgaltatoja.

Az adataidat hozzajarulasod visszavonasaig kezeljuk, egyebekben addig, ameddig vasarléi profillal
rendelkezel. Az 6nkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhatd. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A torlési kérelemben a
nevedet és az adatkezelés soran megadott e-mail cimedet kérjik megjeldlni a beazonositas
érdekében.

Telefonhivasok rogzitésével kapcsolatos adatkezelés

A MUNCH ugyfélszolgalata rogziti a telefonhivasaidat. A hivas elején az lgyintézd a kovetkez6
tajékoztatast adja:

Tajékoztatunk, hogy a hivast minéségbiztositasi okokbol rogzitjiik a Tarsasag www.munch.hu
honlapjan elérheté adatkezelési tajékoztatoban leirtak szerint. Amennyiben nem adod meg az
oOnkéntes hozzajarulasodat a hivas rogzitéséhez, ugy kérjlik szakitsd meg azt.

Az adatkezelés mindségbiztositasi okokbdl torténik az érintett hozzajarulasa alapjan, valamint
mindenki érintettnek mindsil, aki a MUNCH ugyfélszolgalataval telefonhivast folytat. A
telefonhivas hangrogzitésével kapcsolatos adatok tarolasanak id6étartama 1 év. Ebben a korben
érintett adatok kore: a neved, telefonszamod, a hivas id6pontja, a beszélgetés hangfelvétele,
beszélgetés soran elhangzott személyes adataid. A megadott adatok megismerésére jogosultak a
MUNCH ugyfélszolgalatan dolgozé munkavallalok, ugyvezetdék, HR munkatarsak, rogzitést végzé
adatfeldolgozdk, valamint a rogzitést végzd adatfeldolgozd programokban admin jogosultsaggal
rendelkez6 vezet6k.



Abban az esetben, ha nem adod hozzajarulasodat az adatkezeléshez, ugy a hivas megszakitasra
fog kerulni az Ggyintézd altal és csak az a tény kerul rogzitésre, hogy hivas tortént.

Az oOnkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhatd. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. A torlési kérelemben a
nevedet és a telefonhivas soran megadott e-mail cimedet kérjliik megjelolni a beazonositas
érdekében.

Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak a kezelésével kapcsolatos adatkezelés

AMUNCH 6néletrajz megkiildése esetén az alabbi adataidat kezeli: neved, szliletésiidd, hely, anyja
neve, lakcimed, fényképed, telefonszamod, e-mail cimed, szakmai el6életre, gyakorlatra,
képzettségre, végzettségre vonatkozo adataid.

Tajékoztatunk, hogy amennyiben a jelentkezést kovetéen sor keriil személyes meghallgatasara,
arrél a MUNCH feljegyzést készit, melynek tartalma szintén személyes adatnak mindsdil.

A személyes adataid kezelésének célja:

e azazonositasod,

e azallaspalyazatod MUNCH részérdl torténd elbiralasa,

e akivalasztasi eljarasban torténd részvételed,

o amegfeleld készségekkel, szakmai tapasztalattal rendelkezd jelolt kivalasztasa az MUNCH
altal meghirdetett pozicidra,

e kapcsolatfelvétel, valamint kapcsolattartas a kivalasztasi folyamat soran,

o késObbi allaslehetéség felajanlasa, amennyiben a MUNCH részér6l nem kerilnél
kivalasztasra a meghirdetett allaspoziciora.

Az adatkezelés jogalapja: Az allaspalyazat benyujtdsaval hozzajarulsz a személyes adatai
kezeléséhez. (mar a jelentkezés elkiildésével megadottnak tekintendd).

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a MUNCH-nal munkaltatoi jogok
gyakorlasara jogosult vezet6, munkaugyi feladatokat ellatd munkavallalok.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig, legfeljebb 2 évig.
A ki nem valasztott jelentkezdk személyes adatait torolni kell. Torolni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta.

A MUNCH tajékoztatja az érintetteket, hogy a Teamtailor AB (székhely: Ostgdtagatan 16 SE-116 25
Stockholm, ,,cégjegyzékszam”: 556936-6668, weboldal: https://www.teamtailor.com/) altal
atadott személyes adatokat a jelen pontban foglaltak szerint kezeli.

Tajékoztatunk, hogy a palyazat elbiralasakor a kozosségi oldalakon (Facebook, Linkedin,
Instagram, Twitter stb.) nyilvanosan elérhetén informaciokat is megtekinthetjiik. Ezeket
kizarolag megismerés céllal kezeljilkk, nem masoljuk, nem nyomtatjuk, semmilyen médon
nem rogzitjlik.

Kameras megfigyelérendszer létesitésével kapcsolatos adatkezelés



A MUNCH az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az ulzleti titok védelme és
vagyonvédelem céljabdl alkalmaz elektronikus megfigyelérendszert.

Az adatkezelés jogalapja: a MUNCH jogos érdekeinek érvényesitése. Az adatkezelésre vonatkozo
érdekmérlegelési teszt elérhetd az Adatkezelénél.

Az elektronikus megfigyelérendszer adott teruleten torténd alkalmazasanak tényérdl jol lathato
helyen, j6l olvashatéan, a tertileten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat elésegitd
maodon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera
vonatkozasaban meg kell adni. Ez a tdjékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi
rendszer altal folytatott megfigyelés tényérdl, személyes adatokat tartalmazé kép- és hangfelvétel
készitésének céljarol, az adatkezelés jogalapjardl, a rendszert alkalmazé (izemeltetd) személyérol,
az adatok megismerésére jogosult személyek korérél, tovabba az érintettek jogaira és
érvényesitésuk rendjére vonatkozd tajékoztatast is.

A kameras megfigyeléssel érintettek kore minden természetes személy, aki a térfigyeld
kamerarendszerrel megfigyelt terliletre bemegy, illetve ott tartézkodik (munkavallalo, tgyfél)

A kezelhet6 személyes adataid kore: a képmasod
A MUNCH altal biztositott adatbiztonsagi intézkedések:

o A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgald monitor ugy kell elhelyezni,
hogy a képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kivil mas személy ne
lathassa.

e A megfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizardlag a jogsértd cselekmények
kiszlirése, az azok megsziintetéséhez szikséges intézkedések kezdeményezése céljabdl
végezhet®.

e Akamerak altal sugarzott képekrdl a kdzpontifelvevd egységen kivil mas eszkozzel felvételt
késziteni nem lehet.

o Afelvétel hordozo eszkozeit elzart helyen kell tarolni.

e Atarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsagos maédon, és akként torténhet, hogy az
adatkezel6 személye azonosithato legyen.

e Atarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentalni
kell.

e A jogosultsag indokanak megsz(inése esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzaférést
haladéktalanul meg kell szlintetni.

o Arogzitd késziilékben elkiilonitett merevlemezrél fut az operacids rendszer és a rogzitésre
kerlt felvételek. A felvételekrél kiilon biztonsagi masolat nem késziil.

o Jogsértd cselekmény észlelését kovetéen a cselekményrél késziilt felvétel taroldsa és a
szukséges hatdsagi eljaras haladéktalanul kezdeményezése feldl intézkedni kell, egyben
tajékoztatni kell a hatdsagot, hogy a cselekményrél képfelvétel készilt.

Az elektronikus megfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre
feljogositottakon kiviila MUNCH ugyvezet6i és az Office Manager jogosultak.

A képmasod tarolasanak idétartama 14 munkanap ezt kovetden torlésre kertilnek.



Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

A MUNCH jogi kotelezettségeinek teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vele kapcsolatba lép6 természetes
személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adoérél szolo
2017. évi CXXVIL. tv. 169.8, és 202.8-a alapjan kulonodsen: adészam, név, cim, addzasi statusz, a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 167.8-a alapjan: néy, cim, a gazdasagi m(iveletet elrendeld
személy vagy szervezet megjelolése, az utalvanyozd és a rendelkezés végrehajtasat igazolo
személy, valamint a szervezett6l fliggben az ellendér alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a
pénzkezelési bizonylatokon az atvevl, az ellennyugtdkon a befizet§ alairdsa, a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL. torvény alapjan: addazonosité jel.

Utnyilvantartds, menetlevél vezetéséhez kapcsolédé adatkezelés (tdbb jogosult altal is
hasznalhatdé gépjarmi vonatkozasaban): a MUNCH jogi kotelezettség jogcimén,
koltségelszamolas, bizonylatolas, adéalapok megallapitasa, izemanyagmegtakaritas elszamolasa
céljabol kezeli a céges és a foglalkoztatott hivatali, Uzleti célra hasznalt sajat
gépjarmihasznalatanak torvényben meghatarozott adatait (gépkocsivezetd neve, a gépjarmi
tipusa, rendszama, utazas idépontja, célja, megtett utvonal, felkeresett lizleti partner neve). A
vonatkozé jogszabaly 1995. CXVIL. tv. (Szja tv.) 27.8/2/, 3. Melléklet 6. és 5. Melléklet 7. pont.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését kovetd 8 év.
A személyes adatok cimzettjei ezen ponttal osszefliggésben: a MUNCH addzasi, konywviteli,
bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

Kifizetoi adatkezelés

A MUNCH jogi kotelezettség teljesitése jogcimeén, torvényben eléirt ado és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ad6-, addeldleg, jarulékok megallapitdsa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
ugyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalék, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesulék — addtorvényekben eléirt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL.
torvény az adézas rendjérél (Art.) 7.8 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.8-a
hatarozza meg, kulon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd
adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét, dllampolgarsagat, a természetes személy
addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonosité jelét (TAJ szam). Amennyiben az adétorvények
ehhez jogkovetkezményt fliznek, a Tarsasag kezelheti a munkavallaldk egészségligyi (Szja tv. 40.8)
és szakszervezeti (Szja 47.8(2) b./) tagsagra vonatkozé adatokat adé és jarulékkotelezettségek
teljesités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi igyintézés) céljabol.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.
A személyes adatok cimzettjei ezen ponttal dsszefliggésben a MUNCH addzasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizetdi) feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

A Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkozo adatkezelés

A MUNCH jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint
maradandd értéklinek minésuld iratait abbol a célbdl, hogy a MUNCH irattari anyaganak



maradandd értékl része épségben és hasznalhaté allapotban a jové nemzedékei szamara is
fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

A személyes adatok cimzettjei ezen ponttal 6sszefliggésben: a MUNCH vezetdje, iratkezelést,
irattarozast végz6 munkavallaloja, a kozlevéltar munkatarsa.

5. Latogatéi adatkezelés a tarsasag honlapjan

Amennyiben a MUNCH honlapjara latogatsz, ugy megfeleld tajékoztatast kapsz a sitik (cookie)
alkalmazasarol, amelyek vonatkozasaban hozzajarulasodat kérjuk, amennyiben nem olyan sutir6l
van sz6, amely technikailag elengedhetetlenul sziikséges munkamenethez (session) kapcsolddaoik.

Mi az a siiti (cookie)?

A siiti egy olyan kisméret(i szoveges fajl, amely az érintett szamitégépe vagy a mobil eszkdze hosszu
tavu adattarolojaban (HDD, SSD) rogzul a cookie-ban beadllitott lejarati ideig, és a késObbi
latogatasokkor Ujra aktivalédik. Célja, hogy rogzitse a latogatassal kapcsolatos adatokat, illetve a
személyes beadllitasokat, ezek azonban a latogaté személyével kapcsolatba nem hozhaté adatok.
Segit a felhasznaldbarat weboldal kialakitasaban, valamint az online élményének fokozasaban.
Amennyiben nem egyezel bele, hogy a MUNCH cookie-kat hasznaljon, akkor a weboldal
hasznalatat meg kell szakitania.

Adatkezelés célja:

e A Te beallitdsaidnak, hasznalati szokasaidnak rogzitésével az oldalon valé navigacié és
ezaltal a honlap hasznalatanak megkonnyitése.

o A felhasznaloi élmény javitdsa, azaltal, hogy informaciét gy(ijtiink arrél, hogy Te hogyan
hasznalod a weboldalt, mely oldalait latogatja, vagy hasznalod leggyakrabban, igy
megtudhatjuk, hogyan biztositsunk még jobb felhasznaléi élményt, ha ismét meglatogatod
a weboldalunkat.

e Statisztikak gy(ijtése, melyek elemzése segiti megérteni azt, hogy Te hogyan hasznalod a
weboldal mellett a tovabbi online szolgaltatasokat, amelyeket ezaltal tovabb
fejleszthetlnk.

e Aweboldal tovabbfejlesztése, majd finomhangolasa az Te igényeidnek megfelel&en.

e Esetleges rosszindulatu informatikai miveletek beazonositasa

Adatkezelés jogalapja: A webes feliilet helyes miikodéséhez nélkiilozhetetlen cookie-k esetén
a MUNCH jogos érdeke.

Az Adatkezelének jogos érdeke a weboldala biztonsdgos m(ikodésének biztositasa.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a MUNCH altal érvényesiteni kivant jogos érdek Te (vagyis az,
aki a weboldalt hasznalja, felkeresi) jogosult vagy arra, hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozz személyes adataidnak az ilyen jogcimen alapulé kezelése ellen. Ilyen
esetekben az Adatkezel6 kotelessége, hogy az érintett altal el6terjesztett tiltakozast érdemben
megyvizsgalja, és az altala lefolytatott un. érdekmeérlegelés (az adatkezelbi és az érintetti érdekek
Osszevetése) alapjan dontson az adatkezelés tovabb folytatasat, esetleges korlatozasat vagy



megszuntetését illetéen. A MUNCH a jogos érdekeinek igazoldsa érdekében ugynevezett
érdekmérlegelési tesztet készitett.

Az egyéb cookie-k kezelésének jogalapja az onkéntes hozzajarulasod. Az oOnkéntes
hozzajarulds barmikor visszavonhatdé. Az onkéntes hozzajarulas barmikor visszavonhatd.
Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségeét. A torlési kérelemben a nevedet és a regisztracié soran megadott e-mail cimedet
kérjuk megjelolni a beazonositas érdekében.

Adatkezeléssel érintett adatok kore: A cookie-k elhelyezésével, illetve azok visszaolvasdsaval a
latogatdknak a weboldal hasznalataval, illetve bongészésével kapcsolatos adatait és az azokhoz
kapcsolddo informaciokat kezeljlik az adatkezelési céloknak megfelel&en.

Adatkezelés id6tartama: Megkiilonboztetink az adott munkamenet véggig tarolt, illetve
meghatdarozott, hosszabb ideig kezelt cookie-kat. A kilonb6z8 cookie-k a cél elérése érdekében
meghatdrozott ideig tarolddnak csak. A bongészéd beallitasain keresztul barmikor torolheted a
szamitégépeden vagy mobiltelefonodon eltarolt sutiket.

Részletes tajékoztatas a siitikrél

Az aldbbiakban részletes tajékoztatast olvashatsz a sitikrél, azok mikodésérél és a kapcsolddd
ismeretekrol.

A siti (angolul ,cookie”) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogato
béngészéjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késébb ugyanaz a weboldal be is
tudja tolteni a tartalmat. A sltinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongészd bezarasaig, de
korlatlan ideig is. A késébbiekben minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a
bbngészé a szervernek. Ezaltal a felhasznald gépén lévé adatokat mddositja.

A modern weboldalszolgaltatasok természeténél fogva sziikség van slitikre, melynek funkcidja,
hogy egy felhasznalot megjeloljon (példaul, hogy belépett az oldalra) és annak megfelel6en tudja a
kévetkezGkben kezelni, akar késbbbi visszatérésekor azonositani. A veszélye abban rejlik, hogy errél
a felhasznalénak nem minden esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznalot
kovesse a weboldal lizemeltetbje vagy mas szolgaltatd, akinek a tartalma be van épitve az oldalban
(pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon létre réla, ebben az esetben pedig a sliti tartalma
személyes adatnak tekinthetd.

A slitik fajtai:

1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sutik: amelyek nélkul az oldal
egyszertien nem mUikodne funkciondlisan, ezek a felhasznalé azonositasahoz, pl. annak
kezeléséhez sziikséges, hogy belépett-e, mit tett a kosarba stb. Ez jellemzéen egy session-id
letarolasa, a tobbi adat a szerveren kerul tarolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi
vonatkozasa, ha a session stiti értéke nem jol van generalva, akkor session-hijacking tamadas
veszélye fennall, ezért feltétlendil szlikséges, hogy megfelelben legyenek ezek az értékek generalva.

Mas terminoldgiak session cookie-nak hivnak minden stlitit, amik a bongészébél valo kilépéskor
torlédnek (egy session egy bongész6hasznalat az elinditastol a kilépésig).



2. Hasznalatot elGsegitd sltik: igy azokat a stitiket szoktal nevezni, amelyek megjegyzik a
felhasznalé valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald az oldalt latni. Ezek a fajta
sutik lényegében a sitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

3. Teljesitményt biztosito sltik: bar nem sok kéziik van a "teljesitmény"-hez, altalaban igy nevezik
azokat a stitiket, amelyek informacidkat gydjtenek a felhasznalénak a meglatogatott weboldalon
beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazasai
(pl. Google Analytics, AdWords, vagy Yandex.ru slitik). Ezek a latogatordl profilalkotds készitésére
alkalmasak.

A Google Analytics slitikrél itt tajékozddhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Google AdWords stitikrél itt tajékozddhat:

https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

A stitik hasznalatat elfogadni, azokat engedélyezni nem kételezd. Visszaallithatod béngészéd
beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy
cookie-t ktild. A legtébb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket,
de ezek altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az
automatikus elfogadas.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozédhatsz

e Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn
e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
e Microsoft Internet Explorer 10: http.//windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
e Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
e Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmedet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgéaltatasok nem fognak megfelel6en miikddni cookie-k nélkul.

Tajékoztatas a MUNCH honlapjan alkalmazott siitikrél, illetve a latogatas soran létrejové
adatokrol

A MUNCH honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre
hasznalt eszkdzrdl az alabbi adatokat rogzitheti és kezelheti:


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

e azaltalad hasznalt IP cim,

e abodngészdd tipusa,

e a bongészésre haszndlt eszkdz operacids rendszerének jellemz6i (beallitott nyelv),

latogatas id6pontja,

e ameglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

e Kkattintas.
Ezeket az adatokat maximum 90 napig Orizziik meg és elsGsorban biztonsagi incidensek
vizsgalatahoz hasznalhatjuk.

A honlapon alkalmazott siitik
1. Technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld6 mikodésének biztositdsa. Ezek a siitik ahhoz
szukségesek, hogy a latogaték bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és teljes korlien
hasznalhassak annak funkciéit, a weboldalon keresztil elérheté szolgaltatasokat, igy - tobbek
kozott- kilonosen a latogatd altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését vagy a
bejelentkezett felhaszndlé azonositasat egy latogatas soran. Ezen sitik adatkezelésének
id6tartama kizarolag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve
a bongész6 bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitdgépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtdsahoz technikailag elengedhetetleniil sziukségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly médon kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesuléséhez feltétlendl
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szukséges mértékben és ideig.

2. Hasznalatot elésegito suitik:

Ezen siitik megjegyzik a valasztasaidat, példaul, hogy milyen formaban szeretnéd az oldalt latni.
Ezek a fajta suitik lényegében a suitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a hozzajarulasod.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény novelése, a
honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat jellemzdben a felhasznald gépén van, a weboldal csak hozzafér és felismer(het)i altala a
latogatot.

3. Teljesitményt biztosito siitik:

Informacidkat gyljtenek a a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésedrél, az eltoltott idérél,
kattintasaidrol.



Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, rekldamajanlatok kiildése.

6. Milyen jogok illethek meg?

I. ATE jogaid roviden 6sszefoglalva:

TE kérelmezheted az Adatkezelénél az aldbbiakat:

tajékoztatasat személyes adataid kezelésérél (az adatkezelés megkezdését megeldézéen,
illetve az adatkezelés soran). A Te tajékoztatashoz vald jogodat jelen Adatkezelési
tajékoztato elkészitésével és kozzétételével biztositjuk.

hozzaférést személyes adataidhoz (személyes adatai adatkezelé altali rendelkezésére
bocsatasat),

személyes adataidnak helyesbitését, kiegészitését,

személyes adataidnak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),

jogod van az adathordozhatésaghoz,

tiltakozhat személyes adataid kezelése ellen,

jogosult vagy arra, hogy ne terjedjen ki Rad olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotastis —alapuld dontés hatalya, amely Rad nézve joghatassal jarna vagy
Téged hasonldképpen jelentds mértékben érintené,

jogod van a jogorvoslathoz.

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehet6ségek fejezet szerint, irdsban
nyujthatod be érintetti kérelmedet a MUNCH részére. A MUNCH a TE jogszer(i kérelmedet
legfeljebb 30 napon belll teljesiti, és errdl az altalad megadott elérhetOségre kildott levélben
értesiti.

Il. ATE jogaid részletesen:

A tajékoztatas kéréshez valé jog (GDPR rendelet 13-14. cikkeiben rogzitett adatkezelgi
kotelezettségek alapjan)

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek fejezet szerint
irdsban tajékoztatast kérhetsz az Adatkezel6t6l arrdl, hogy

milyen személyes adataidat,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrashal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszefliggh tevékenységérol,

a MUNCH kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataidhoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adataidat,



e az esetleges adatvédelmi incidens korilményeirél, hatdsairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrol.
A hozzaféréshez valo jog (GDPR rendelet 15. cikke alapjan)

Te jogosult vagy arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapj arra vonatkozdan, hogy személyes
adataidnak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult vagy
arra, hogy a kezelt személyes adataidhoz hozzaférést kapj, és ezt az Adatkezel6tél az
adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetdségek fejezet szerint irdsban
kérheted.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat — ha ez nem utkozik mas
jogszabalyi akadalyba — a Te rendelkezésedre bocsatja. Ha Te elektronikus uton nyujtottad be a
kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésedre
bocsatani, kivéve, ha Te masként kéred.

A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (GDPR rendelet 16. cikke alapjan)

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek fejezet szerint
irasban kérheted, hogy az Adatkezelé6 mddositsa valamely személyes adatodat (példaul barmikor
megvaltoztathatod az e-mail cimét vagy postai elérhet6ségedet vagy kérheted, hogy az Adatkezel6
altal kezelt barmely pontatlan személyes adatodat az Adatkezeld helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Te jogosult vagy arra, hogy kérd a MUNCH altal kezelt
hidnyos személyes adataid megfeleld kiegészitését.

A torléshez valé jog (GDPR rendelet 17. cikke alapjan)

A személyes adatok torlése alapvetéen akkor kérheté, ha adatkezeléslink a Te onkéntes
hozzajarulasodon alapul, pl. hozzajaruldsodat adta ahhoz, hogy adataidat (telefonszam, e-mail
cim) kezeljuk. Ilyen esetben személyes adataidat toroljik.

Az onkéntes hozzajarulasa barmikor visszavonhatd. Tajékoztatunk, hogy a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. A torlési kérelemben a
nevedet és a regisztracid sordn megadott e-mail cimedet kérjik megjeldlni a beazonositas
érdekében.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog (GDPR rendelet 18. cikke alapjan)

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek fejezet szerint
irasban kérheted, hogy a személyes adataidat az Adatkezelé zarolja (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig a Te altalad megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az
adat zarolasat kérheted Te példaul abban az esetben, ha ugy gondolod, hogy a beadvanyodat a
MUNCH jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi vagy birésagi eljaras
érdekében szukséges az, hogy a beadvanyt az Adatkezeld ne torolje.

Ebben az esetben a hatdsag vagy a birdsag megkereséséig a MUNCH tovabb tarolja a személyes
adatot (példaul az adott beadvanyt), ezt kovetden torli az adatokat.



Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR rendelet 20. cikke alapjan)

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek szerint irdsban
kérheted, hogy a rad vonatkozo, altalad a MUNCH rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapd, tovabba jogosult vagy
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna a
MUNCH, ha:

e az adatkezelés a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulasodon, vagy
e ab.cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt moédon torténik.
A tiltakozashoz valé jog (GDPR rendelet 21. cikke alapjan)

Te az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek fejezetben
megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tiltakozhatsz személyes adataidnak az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, a MUNCH vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a MUNCH a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha a MUNCH
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek a Te érdekeiddel, jogaiddal és szabadsagaiddal szemben, vagy amelyek jogi igények
elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast (GDPR rendelet 22.
cikke alapjan)

Te jogosult vagy arra, hogy ne terjedjen ki Rad olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —ideértve
a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely Rad nézve joghatassal jarna vagy Téged
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Ez a jogosultsag nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
a) aTe és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) aTekifejezett hozzajaruldasodon alapul.

Az elébbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket
tenni a Te jogaidnak, szabadsagaidnak és jogos érdekeidnek védelme érdekében.

7. Az Adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités, jogorvoslati lehetéségek

A MUNCH megkeresése



Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatdsagi eljaras kezdeményezése elétt az MUNCH-nak legyél
szives elkiildeni a személyes adataid kezelésével kapcsolatos megkeresést, panaszt, hogy azt
kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve a tajékoztatas az érintett személy
jogairol fejezet szerinti valamely kérelmedet, igényedet — annak megalapozottsaga esetén -
teljesithessuk.

AMUNCH aTe a tajékoztatas az érintett személy jogairdl fejezet szerinti valamely adatkezeléssel
kapcsolatos jogodnak érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatas kérése, illetve
adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozdsod és panaszod esetén indokolatlan késedelem nélkil, a
mindenkori jogszabalyokban altal eldirt idén belul vizsgalja ki az Ugyedet, intézkedik a
megkereséssel kapcsolatban és nyujt tajékoztatast az lgyben az részedre. Szukség esetén,
figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a
jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Amennyiben Te elektronikus Uton nydjtottad be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha Te azt masként kéred. Amennyiben a MUNCH nem tesz
intézkedést a Te megkeresésed alapjan késedelem nélkil, de legkésdbb a jogszabalyban
meghatarozott hataridében, tajékoztatunk az intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése
megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy Te az alabbiak szerint birdsagi vagy hatdsagi eljarast
kezdeményezhetsz ligyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogaid érvényesitése érdekében vagy amennyiben a MUNCH
altal kezelt adataiddal kapcsolatban barmilyen kérdésed, kételyed van, illetve adataiddal
kapcsolatban felvilagositast kérsz, panaszt kivansz eldterjeszteni vagy a tajékoztatas az
érintett személy jogairél fejezet szerinti valamely jogoddal kivansz élni, ezt megteheted un.
érintetti kérelemként irasban hagyomanyos levélben, e-mailben az adatvédelmi tisztviseld
vagy a MUNCH elérhetéségein keresztiil

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetésége:

Dr. Tanacs Ferenc Jozsef ligyvéd

Székhely: 6726 SZEGED, BERKERT UTCA 64/B., www.drtanacs.hu

Elektronikus levélcim: dpo@drtanacs.hu

Az adatkezel6 elérhetdsége:

Munch Europe Kft.
Székhely: 1051 Budapest, Hercegprimas utca 18. 3. emelet
Telefonszam: +36 70 317 1531

Elektronikus levélcim: info@munch.hu

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Te jogosult vagy arra, hogy egy felligyeleti hatdsagnal — kiildndsen a szokasos tartézkodasi helyed,
a munkahelyed vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha megitélésed szerint
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az rad vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Az EU-n belul az
egyes fellgyeleti (adatvédelmi) hatdsagok elérhetéségeihez lasd: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_hu. Te Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., honlap: http://naih.hu, postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
jogaidnak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatésagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezheted arra hivatkozassal, hogy a személyes adataid kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy kilondsen,

e havéleményed szerint a MUNCH a tajékoztatas az érintett személy jogairdl fejezetben
meghatarozott érintetti jogaidnak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogaidnak
érvényesitésére iranyuld kérelmedet elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

e ha megitélésed szerint személyes adataidnak kezelése sordan a MUNCH, illetve az altalad
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezé jogi aktusaban
meghatdrozott eléirasokat (hatdsagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

Birésagi eljaras kezdeményezése

Te birésaghoz fordulhat, ha megitélésed szerint a MUNCH a személyes adataidat a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezé jogi aktusaban
meghatdarozott eléirasok megsértésével kezeli. Az ilyen eljardas megindithat6 az érintett szokasos
tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszagon a Torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert a- valasztasod szerint - a lakéhelyed vagy tartézkodasi helyed szerint
illetékes torvényszék elétt is megindithatod. A birésag (torvényszék) illetékességérél és
elérhet6ségeir6l az aldabbi honlapon tajékozédhatsz: htips://birosag.hu/.

8. Adatbiztonsag

A MUNCH kételezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol.
A tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelések jellege,
hatokore, korulményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza
azok megsemmislilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat

A MUNCH kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen
jogalappal tovabbitia vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adathiztonsag
kovetelmeényének. A MUNCH gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne moédosithassa,
torolhesse.

A kezelt adatokat kizarélag a MUNCH, valamint alkalmazottai, illetve a MUNCH altal igénybe vett
adatfeldolgozé(k) és cimzettek ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint. Azokat a MUNCH
harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at. A
MUNCH és Adatfeldolgozo altal meghatarozott munkakorokhoz rendelten, meghatarozott médon,
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jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza a MUNCH, illetve az Adatfeldolgozé munkavallaléi a
személyes adatokhoz.

A MUNCH az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlzfallal
védi, valamint a kils6- és bels6é adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és virusirtd
programot hasznal. A MUNCH gondoskodott tovabba arrél, hogy a visszaélések megelézése
érdekében barmely formaban torténd bejové és kimend kommunikaciét megfeleléen ellenérizze.

A MUNCH, illetve az Adatfeldolgoz6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
MUNCH a kulonb6zd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - torvényben meghatarozott
kivételekkel — kdzvetlenul ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és hozzad rendelhet6k.

A MUNCH a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek
kozott, adott esetben:

e aszemélyes adataid dlnevesitését és titkositasat,

e a személyes adataid kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét
(Lizemeltetés- és fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan
hozzaférés megelézése)

o fizikai vagy muiszakiincidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adataidhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kellé id6ben vissza lehet allitani (az
adatszivargas megeldzése; a sériilékenység- és incidenskezelés)

e az adatkezelés biztonsaganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az
Uzletfolytonossag fenntartdsa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos
taroldsa, tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaléink biztonsagi képzése)

A biztonsag megfelelé szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbél ered6 olyan kockazatokat, amelyek kulonosen a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabél vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaféréshol erednek.

Tajékoztatunk, hogy az adatbiztonsagrol tovabbi részletes informaciokat a MUNCH-tol
(elektronikus levélcim: info@munch.hu) igényelhetsz.

9. Harmadik orszagba t6rténo adattovabbitas

1.) Megfeleloségi hatarozat alapjan (GDPR rendelet 45. cikk)

A GDPR rendelt 45. cikke alapjan személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasara sor kerlilhet akkor, ha az Eurépai Bizottsag hatarozataban
megallapitotta, hogy a harmadik orszag, vagy annak valamely tertilete, vagy egy vagy tobb agazata,
illetve a széban forgd nemzetkozi szervezet az unidés adatvédelmi szintnek megfelelé védelmi
szintet biztosit. A GDPR 45. cikk (2) bekezdése meghatarozza azokat az altalanos szempontokat,
amelyeket a Bizottsag a védelmi szint megfeleléségének értékelése soran figyelembe vesz. A



Bizottsag id6szakosan, rendszeresen figyelemmel kiséri a védelmi szint megfelel6ségét azokban az
orszagokban (annak valamely teruletén, valamely agazatban, nemzetkozi szervezeteknél), amelyek
vonatkozdsaban korabban megfeleléségi hatarozatot hozott, és amennyiben azt allapitja meg, hogy
a megfeleld védelmi szint mar nem biztositott, hatarozatat hatalyon kivil helyezi, médositja vagy
felfuggeszti.

2.) Transz-Atlanti Megfeleléségi Kerethatarozat (Data Privacy Framework)

Az Eurdpai Bizottsag 2023. julius 10-én megfeleléségi hatarozatot fogadott el az Uj EU-USA
adatvédelmi keretre vonatkozdan, amelyben megallapitja, hogy a személyes adatok az Eurdpai
Unidbdl biztonsagosan tovabbithatdk az uj keretben részt vevé amerikai vallalatokhoz, az Egyesult
Allamok megfelel6 védelmi szintet biztosit az EU-bél a résztvevé amerikai vallalatoknak tovabbitott
személyes adatok tekintetében. Az Transz-Atlanti Megfelel6ségi Kerethatarozathoz torténé
csatlakozas alapfeltétele, hogy az amerikai vallalatok adatkezel6ként kotelezettséget vallalnak a
GDPR-nak megfelel6 adatvédelmi intézkedések bevezetésérol.

3.) Megfelelé garanciak alapjan torténé adattovabbitasok (GDPR rendelet 46. cikk)

A GDPR 45. cikke szerinti megfelel6ségi hatarozat hianyaban az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé
csak abban az esetben tovabbithat személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére, ha az adattovabbitas megfelel6ségét illetéen un. megfeleld garanciakat nyujtott,
valamint, ha az érintettek szamara érvényesithetd adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetéségek
allnak rendelkezésre.

A MUNCH tajékoztat Téged, hogy az adatkezelések soran a megadott személyes adataid
tovabbitasra keriilhetnek harmadik orszagba.

10. Egyebek

A MUNCH fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatét egyoldaluan, a jovore nézve maédositsa. A
mindenkori hatalyos Adatkezelési Tajékoztaté elérhet6 itt: htips://munch.hu/ weboldalon. A
madositasokrol Téged a MUNCH a honlapjan keresztil tajékoztat.

Kelt: Budapest, 2025. aprilis 3.
Munch Europe Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Képviseli: Zwecker Bence ligyvezeté
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