Vseobecné obchodni podminky
Snézeno Clubu pro partnery

Nesnézeno.cz s.r.o. (Sidlo: Nové Sady 988/2 Brno, 602 00, ICO: 08015791, DIC: CZ08015791;
dale jen "Nesnézeno") provozuje aplikaci na Usporu potravin a vyhledavani restauraci s
nazvem Nesnézeno (ddle jen ,aplikace”). Prostfednictvim této aplikace mohou spotiebitelé s
platnym predplatnym sluzby Snézeno Club (ddle jen ,clenové Snézeno Clubu“) vyzkouset a
objevovat sluzby nabizené partnery tfetich stran, ktefi obvykle provozuji stravovaci zafizeni a
maji uzavienou smlouvu se spolecnosti Nesnézeno (dale jen ,partner”), a to prostfednictvim
raznych nabidek (dale jen ,nabidky“). Spole¢né jsou oznacovani jako ,strany”.

1. VSEOBECNA USTANOVENI

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP Snézeno Club Partner”) upravuji
obchodni vztah mezi spole¢nosti Nesnézeno a Partnerem, pokud jde o zverejniovani nabidek
v aplikaci a jejich vyuzivani ¢leny Snézeno Clubu podle ¢lanku 3 téchto VOP.

1.2 Vlastni podminky partnera, které se lisi od téchto VOP, jsou s nimi v rozporu nebo je
doplnuji, se stavaji soucasti obchodniho vztahu smluvnich stran pouze tehdy, pokud je
spolecnost Nesnézeno vyslovné pisemné akceptuje.

2. UZAVREN] PARTNERSKE DOHODY

2.1. Partner musi se spole¢nosti Nesnézeno uzaviit individualni smlouvu (dale jen
»individualni smlouva“) o zverejniovani nabidek v aplikaci. Bez této smlouvy neni Partner
opravneén aplikaci pro zvefejiiovani nabidek vyuZzivat.
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2.2 Pred uzavienim individualni smlouvy spole¢nost Nesnézeno provéti sluzby, které chce
partner poskytovat, a podrobnosti, jako jsou nabidky nebo pripadné dopliikové sluzby
(napf. propagace Snézeno Clubu), a to prostiednictvim telefonickych hovort, schiizek nebo
e-mailové komunikace. Tento proces provadi zameéstnanec spolecnosti Nesnézeno, ktery
zaznamend podminky dohody.

2.3 Zaméstnanec spole¢nosti Nesnézeno zasle nebo dorudi Individualni dohodu zastupci
Partnera spolu s pristupem k VOP Partnera Snézeno Clubu. Partner po podpisu akceptuje
podminky, které tvori Partnerskou smlouvu, jejiz soucasti jsou tyto VOP a Individualni
dohoda. V ptripadé nesrovnalosti ma prednost Individualni dohoda.

2.4 Neni-li vindividualni dohodé uvedeno jinak, je partner opravnén a povinen zverejnit
dvé nabidky, které spolecnost Nesnézeno zobrazi v aplikaci.

2.5 Partnerska smlouva nevytvari mezi smluvnimi stranami korporacni ani agenturni vztah.

3. ZPRISTUPNENI NABIDEK A JEJICH CERPAN{
3.1 Zpristupnéni nabidek:



3.1.1 Partner je povinen zpristupnit nabidky definované v Partnerské smlouvé ¢leniim
Snézeno Clubu po dobu trvani smlouvy. Spole¢nost Nesnézeno provede technické
zvefejnéni do péti pracovnich dnti, nejpozdéji vsak den pred datem zacatku platnosti.
Nabidky musi zlstat nepretrzité dostupné, pricemz zmény jsou povoleny po uplynuti 30
dnt. Nabidky mohou zahrnovat:

(a) Nabidky ,Dva za jedno“ na hlavni chod.

(b) Primé slevy (napi. pevné stanovené snizeni cen).
(c) Dezert/aperitiv zdarma k hlavnimu jidlu.

(d) Jiné vyhody piredem schvalené kontaktni osobou.

3.1.2 Partner musi poskytnout piesné dvé nabidky, z nichz alespon jedna musi odpovidat
bodu a) nebo b), pripadné jejich upravené verzi.

3.1.3 Neni-li dohodnuto jinak, plati denni kvéta 20 uplatnéni na jednu nabidku na jedno
misto (tj. celkem 40 za den). Tato kvota plati samostatné pro kazdé zapojené misto. Mohou
byt stanoveny i individualni kvoty.

3.1.4 Nabidky je mozné upravit, nahradit, odstranit nebo pozastavit na zakladé predchoziho
pisemného souhlasu.

3.1.5 Upravy nabidky musi byt ozndmeny prostiednictvim kontaktni osoby Snézeno Clubui.
Spolecnost Nesnézeno je posoudi a miiZe je odmitnout. Pokud Nesnézeno nepovazuje
upravu za prijatelnou, zaméstnanec spolecnosti Nesnézeno dohodne s Partnerem diivod
tohoto rozhodnuti. Na zakladé této dohody ma Partner pravo piedlozit novou upravenou
nabidku, nebo zrusit zptistupnéni upravené nabidky. Uprava a/nebo zneptistupnéni
nabidky nema vliv na uplatnéni jiZ rezervovanych nabidek.

3.2 Uplatnéni nabidek:
3.2.1 Clenové Snézeno Clubu si musi prostfednictvim aplikace rezervovat nabidky k vyuziti
ve stejny den, na urceném misté a v ur¢eném casovém intervalu. Pravidla rezervace:

(a) Jedna nabidka na ¢lena na jednu navstévu. Pouze jedna nabidka na stiil bez ohledu na
pocet ¢lent.

(b) Opakované rezervace jsou povoleny po uplynuti ¢ekaci lhtity.

(c) Nabidky je mozné rezervovat pouze tehdy, pokud nejsou piekroceny kvoty.

Nevyuzité rezervace se znovu aktivuji nasledujici den. Za nevyuzité nabidky nevznika narok
na zadnou kompenzaci. Clenové, ktefi opakované nabidky nevyuZzivaji, mohou byt varovani
nebo vylouceni.

3.2.2 Clenové musi pti objednavce informovat personal a prokazat se rezervaci zobrazenou
ptimo v aplikaci Nesnézeno.

3.2.3 Zaméstnanci musi pii objednavce zkontrolovat platnost nabidky a informovat ¢leny,
pokud ji nelze uplatnit.



3.2.4 Nabidky musi byt uplatnény osobné v predem dohodnutém c¢asovém intervalu, ktery
je uveden v aplikaci.

3.2.5 Nabidky nemusi byt prijaty, pokud:

- Je objednavka urcena k donasce/rozvozu, pokud to neni vyslovné povoleno.
- Neni dodrzen Casovy interval.

- Nejsou splnény podminky objednavky.

Personal vSak miZe uplatnéni nabidky povolit dle vlastniho uvazeni.

3.2.6 Proces aktivace rezervace:

K aktivaci musi dojit pfimo v podniku a to ptred zaplacenim. UZivatel zobrazi rezervovanou
nabidku v aplikaci a kliknutim ji potvrdi. V tomto okamziku musi byt pfitomen personal
partnerské restaurace.

3.3 Skoleni zaméstnancii:

Partner je povinen informovat a proskolit zaméstnance o nabidkach a jejich uplatnéni.
Spolecnost Nesnézeno poskytuje skolici materialy, které je partner povinen distribuovat a
udrzovat aktualni.

3.4 Smlouva o poskytovani sluzeb:

Smlouva o poskytovani stravovacich sluzeb je uzavirana primo mezi clenem a partnerem.
Spolecnost Nesnézeno neni smluvni stranou, piisobi pouze jako zprostredkovatel.
Reklamace musi byt smérovany na partnera.

4. POVINNOSTI PARTNERA
4.1. Partner je povinen poskytovat a realizovat nabidky, odpovidajicim zplisobem a
proskolit personal.

4.2 Partner musi zajistit:
- Aby zaméstnanci bezdiivodné neodmitali nabidky.
- Ze nabidky mohou vyuZivat pouze ¢lenové Snézeno Clubu.

4.3 Partner je povinen neprodlené oznamit spole¢nosti Nesnézeno jakékoliv zmény
(oteviraci doba, kontakt, popis, jidelni listek apod.).

4.4 S cleny musi byt zachazeno stejné jako s ostatnimi hosty, a to z hlediska kvality i rozsahu
poskytovanych sluzeb.

5. POVINNOSTI SPOLECNOSTI NESNEZENO
5.1 Spolec¢nost Nesnézeno uvadi vSechna zapojena mista s profily v aplikaci. Rozvrzeni
urcuje spole¢nost Nesnézeno, neni-li dohodnuto jinak.

5.2 Spole¢nost Nesnézeno aktualizuje profil na zakladé oznameni od partnera.

5.3 Spolecnost Nesnézeno poskytuje Skolici a informac¢ni materialy, které je partner povinen
predat svym zaméstnancim.



5.4 Spolecnost Nesnézeno miize poskytnout oznaceni zapojenych mist, které musi byt
viditelné umisténo.

6. DOPLNKOVE SLUZBY
6.1 Pokud se na tom strany dohodnou, miiZe spolecnost Nesnézeno poskytovat propagacni
sluzby (napf. push notifikace, prispévky na Instagramuy).

6.2 Tyto sluzby podléhaji samostatnym poplatkiim uvedenym v partnerské smlouve.

6.3 Spolecnost Nesnézeno vystavuje faktury na konci kaZzdého kalendarniho mésice se
splatnosti 30 dni.

6.4 Ceny jsou uvedeny bez DPH.

7. POUZITI OBSAHU

7.1 Spole¢nost Nesnézeno miiZe pouzit obsah (texty, fotografie, menu, loga) z webové
stranky nebo socidlnich kanald partnera k vytvoreni/aktualizaci profilu partnera a
propagaci spoluprace.

7.2 Partner udéluje spole¢nosti Nesnézeno nevyhradni, prevoditelnou, sublicencovatelnou,
bezplatnou a trvalou licenci k pouzivani tohoto obsahu pro uvedené ticely. To zahrnuje
kopirovani, distribuci, ipravu, preklad a verejné zpristupnéni obsahu.

7.3 Spole¢nost Nesnézeno mize po ukoncéeni smlouvy pokracovat v pouzivani obsahu pro
referencni ucely.

7.4 Partner miZe pozadat o odstranéni konkrétniho obsahu nebo zobrazeni profilu.
Spolecnost Nesnézeno tak ucini v primérené lhite.

8. TRVANI A UKONCENI

8.1 Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a miiZze byt vypovézena kteroukoli smluvni
stranou s vypovédni lhiitou 90 dni bez udani diivodu. K ukonceni miize dojit také na
zakladé vzajemné dohody.

8.2 Vypovéd musi byt pisemna (postacuje i e-mail).

8.3 Okamzité ukonceni je mozné v ptripadé zavazného poruseni smlouvy, véetné
opakovaného bezdivodného odmitani nabidky nebo platebni neschopnosti.

9. PODPORA SPOLUPRACE
Spolecnost Nesnézeno si vyhrazuje pravo propagovat spolupraci a Nabidky dle vlastniho
uvazeni, a to i bez samostatné smlouvy o propagaci.

10. ZARUKY A PROHLASENT
10.1 Partner zarucuje, Ze pouziti obsahu spole¢nosti Nesnézeno neporusuje prava tretich
stran



10.2 Partner potvrzuje, Ze provozuje svou ¢innost v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

10.3 Partner odskodni spole¢nost Nesnézeno za veSkeré naroky vyplyvajici z poruseni
obsahu nebo pravnich povinnosti a uhradi s tim souvisejici naklady na pravni sluzby.

11. ODPOVEDNOST

11.1 Spole¢nost Nesnézeno odpovida pouze za imysl nebo hrubou nedbalost. V pripadé
poruseni zakladnich smluvnich povinnosti je jeji odpovédnost omezena na predvidatelné
Skody.

11.2 Tato omezeni se nevztahuji na piipady vyslovnych zaruk, Gjmy na zivoté nebo zdravi,
nebo zarucenych vlastnosti.

12. DUVERNOST
12.1 Obé strany se zavazuji nakladat se vSemi obchodnimi informacemi diivérné, pokud
neni pisemné dohodnuto jinak.

12.2 Dlvérné informace mohou byt pouzity pouze za ticelem plnéni Smlouvy.

12.3 Vyjimky plati, pokud informace:

- jiz byly zverejnény;

- se staly vefejnymi v souladu se zdkonem;

- byly zverejnény treti stranou zakonnym zplisobem;
- musi byt zvefejnény na zakladé zakonné povinnosti.

13. UPRAVY
13.1 Spolec¢nost Nesnézeno mize jednostranné upravit tyto VOP s pisemnym oznamenim
nejméné 5 dni predem.

13.2 Pokud partner nevznese namitku, povazuje se zména za prijatou.
13.3 Pokud partner zmény odmitne, miize smlouvu vypovédét ke dni i¢innosti zmény.

14. ZAVERECNA USTANOVEN{
14.1 Smluvni strany budou spolupracovat a vzajemné se informovat o podstatnych
zménach.

14.2 Spole¢nost Nesnézeno muize smlouvu postoupit v ramci své podnikatelské skupiny bez
souhlasu partnera, pokud nova strana s postoupenim pisemné souhlasi.

14.3 Neplatna ustanoveni budou nahrazena platnymi ustanovenimi s podobnym ucinkem.

14.4 Spory budou nejprve reSeny smirnou cestou, v opacném pripadé prostiednictvim
prislusnych ceskych soudd.

14.5 Smlouva se ridi ceskym pravem.



14.6. Zalezitosti neupravené touto smlouvou se ridi zvlastnimi smlouvami nebo ¢eskym
obcanskym zakonikem.



